
Спецыяльнасць / Специальность / Speciality: 7-06-0322-03 Музейная справа і ахова гісторыка-культурнай спадчыны / 
Музейное дело и охрана историко-культурного наследия / Museum management and protection of historical and cultural heritage 

Прафілізацыя / Профилизация / Profiling:  Культурная спадчына і турызм / Культурное наследие и туризм /  
Cultural heritage and tourism 

Вучэбная дысцыпліна, модуль / Учебная дисциплина, модуль / Academic discipline, module: Арганізацыя экскурсійнага 
абслугоўвання ў турызме /Организация экскурсионного обслуживания  в туризме / Organization of excursion services in tourism 
 
Кароткі змест вучэбнай 
дысцыпліны / Краткое 
содержание учебной 
дисциплины, модуля / 
Brief summary 

Мэта вучэбнай дысцыпліны - 
вывучэнне сучасных тэндэнцый 
арганізацыі экскурсійнага 
абслугоўвання для стварэння і 
пасоўвання арыгінальнага і 
якаснага турыстычнага прадукта.  

Цель учебной дисциплины – изучение 
современных тенденций организации 
экскурсионного обслуживания для 
создания и продвижения 
оригинального и качественного 
туристического продукта.  

The purpose of the academic discipline is to 
study modern trends in organizing 
excursion services to create and promote an 
original and high-quality tourism product. 

Кампетэнцыі, якія 
фарміруюцца / 
Формируемые 
компетенции / The 
formed competences 

Універсальныя кампетэнцыі: 
 Быць здольным ажыццяўляць 
эфектыўную камунікацыю ў 
розных формах (прафесійная, 
дзелавая, навуковая і інш.) для 
дасягнення сацыяльна-значных 
вынікаў. 
Спецыялізаваныя кампетэнцыі: 
Валодаць інавацыйнымі 
тэхналогіямі ў арганізацыі 
экскурсійнага абслугоўвання ў 
турызме. 

Универсальные компетенции: 
Быть способным осуществлять 
эффективную коммуникацию в разных 
формах (профессиональная, деловая, 
научная и др.) для достижения 
социально-значимых результатов. 
Специализированные компетенции: 
Владеть инновационными 
технологиями в организации 
экскурсионного обслуживания в 
туризме. 

Universal competencies:  
Be able to carry out effective 
communication in various forms 
(professional, business, scientific, etc.) to 
achieve socially significant results. 
Specialized competencies: 
 Possess innovative technologies in 
organizing excursion services in tourism. 

Вынікі навучання 
(ведаць, умець, 
валодаць) / Результаты 
обучения (знать, уметь, 
владеть) / Learning 
outcomes (know, can, be 
able) 

ведаць:  
-базавыя паняцці дысцыпліны;  
-спецыфіку прафесійнага 
майстэрства экскурсавода; 
-этапы распрацоўкі экскурсійнага 
прадукта; 
-асноўныя метады і прыёмы 
экскурсійнага абслугоўвання; 
умець: 
-выкарыстоўаць атрыманыя 

знать:  
– базовые понятия дисциплины;  
– специфику профессионального 
мастерства экскурсовода; 
– этапы разработки 
экскурсионного продукта; 
– основные методы и приемы 
экскурсионного обслуживания; 
уметь: 
– использовать полученные 

know:  
– basic concepts of the discipline;  
– the specifics of the professional skills of 
the guide;  
– stages of development of an excursion 
product;  
– basic methods and techniques of 
excursion services;  
be able to: 
 – use the acquired theoretical and practical 



тэарэтычныя і практычныя веды ў 
сваёй прафесійнай дзейнасці;  
-ужываць сучасныя метады 
экскурсійнага абслугоўвання пры 
стварэнні новага турыстычнага 
прадукта;  
-ствараць для якаснага 
экскурсійнага абслугоўвання 
шматпрофільную факталагічную 
базу дадзеных на аснове 
шырокага круга гуманітарных і 
натуральных навук; 
валодаць: 
-паняційнымі апаратам 
дысцыпліны; 
-методыкай правядзення 
экскурсій; 
-уменнем распрацоўваць 
турыстычныя праекты, 
засноўваючыся на сучасных 
методыках экскурсійнага 
абслугоўвання. 

теоретические и практические знания в 
своей профессиональной 
деятельности;  
– применять современные методы 
экскурсионного обслуживания при 
создании нового туристического 
продукта;  
– создавать для качественного 
экскурсионного обслуживания 
многопрофильную фактологическую 
базу данных на основе широкого круга 
гуманитарных и естественных наук; 
владеть: 
– понятийными аппаратом 
дисциплины; 
– методикой проведения 
экскурсий; 
– умением разрабатывать 
туристические проекты, основываясь 
на современных методиках 
экскурсионного обслуживания. 
 

knowledge in your professional activities;  
– apply modern methods of excursion 
services when creating a new tourism 
product;  
– create a multidisciplinary factual database 
based on a wide range of humanities and 
natural sciences for high-quality excursion 
services;  
master:  
– conceptual apparatus of the discipline;  
– methods of conducting excursions;  
– the ability to develop tourism projects 
based on modern methods of excursion 
services. 

Семестр вывучэння 
вучэбнай дысцыпліны / 
Семестр изучения 
учебной дисциплины, 
модуля / Semester of 
study 

2 2 2 

Прэрэквізіты / 
Пререквизиты / 
Prerequisites 

"Прававое рэгуляванне 
турыстычнай дзейнасці", 
"Анімацыя ў турызме". 
 

«Правовое регулирование 
туристической деятельности», 
«Анимация в туризме». 

“Legal regulation of tourism activities”, 
“Animation in tourism”. 

Працаёмістасць у 
заліковых адзінках 
(крэдытах) / 
Трудоемкость в 
зачетных единицах 

3 3 3 



(кредитах) / Credit units 
Колькасць аўдыторных 
гадзін і гадзін 
самастойнай работы / 
Количество аудиторных 
часов и часов 
самостоятельной работы 
/ Academic hour of 
students' class work, hours 
of self-directed learning 

44,14 44,14 44,14 

Патрабаванні і формы 
бягучай і прамежкавай 
атэстацыі / Требования и 
формы текущей и 
промежуточной 
аттестации / 
Requirements and forms 
of current and interim 
certification 

Фармаванне адзнакі за бягучую 
атэстацыю: 
- апытанне, гутаркі, калёквіўм, 
даклады на семінарскіх занятках - 
30%; 
- эўрыстычнае заданне "Пашпарт 
аб'екта", правядзенне экскурсіі - 
40%; 
- рашэнне кейса, кантрольная 
праца, дыскусія - 30 % 
Рэйтынгавая адзнака па 
дысцыпліне разлічваецца на 
аснове адзнакі бягучай 
паспяховасці і заліковай адзнакі з 
улікам іх ваговых каэфіцыентаў: 
адзнака па бягучай атэстацыі 
складае 40 %, адзнака на іспыце - 
60 %. 
 

Формирование оценки за текущую 
успеваемость: 
– опрос, собеседования, коллоквиум, 
доклады на семинарских занятиях – 
30%; 
– эвристическое задание «Паспорт 
объекта», проведение экскурсии – 
40%; 
– решение кейса, контрольная работа, 
дискуссия – 30 % 
Рейтинговая оценка по дисциплине 
рассчитывается на основе оценки 
текущей успеваемости и зачетной 
оценки с учетом их весовых 
коэффициентов: оценка по текущей 
успеваемости составляет 40 %, 
экзаменационная оценка – 60 %. 
 

Formation of assessment for current 
certification: – survey, interviews, 
colloquium, reports at seminars – 30%; – 
heuristic task “Passport of the object”, 
conducting an excursion – 40%; – case 
solution, test, discussion – 30% The rating 
score for the discipline is calculated based 
on the assessment of the current 
certification and the test grade, taking into 
account their weighting coefficients: the 
assessment of the current certification is 
40%, the examination grade is 60%. 

 
 


